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От 24.07.2024 № Исх-404 
  

Председателям и 

исполнительным директорам 

советов муниципальных 

образований субъектов РФ 

на № от 
 

 

О вебинаре 
 

 

 

Уважаемые коллеги! 

 

Всероссийская ассоциация развития местного самоуправления (далее – 

ВАРМСУ) продолжает организацию открытых вебинаров для должностных лиц 

и муниципальных служащих органов местного самоуправления. 

31 июля 2024 года в 10:00 мск ВАРМСУ совместно с Ассоциацией 

сибирских и дальневосточных городов и Уральским государственным 

экономическим университетом проведёт вебинар по теме: «РАБОТА С 

ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН: новеллы и традиционные практики». 

Спикер: Савоськин Александр Владимирович – доктор юридических 

наук, заведующий кафедрой конституционного и международного права 

Уральского государственного экономического университета, эксперт 

Ассоциации сибирских и дальневосточных городов. 

Основные вопросы вебинара: 

- изменения в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации» от 04.08.2023 внесенные Федеральным 

законом № 480-ФЗ; 

- перспективы ПОС (Платформы обратной связи); 

- соотношение традиционных и специальных видов обращений (запросов 

информации, отзывов о деятельности, жалоб в сфере государственного 

(муниципального) контроля; жалоб по вопросам оказания государственных и 

муниципальных услуг); 

- особенности работы с обращениями специальных субъектов (депутатов, 

уполномоченных по правам человека, адвокатов и др.); 

- региональные особенности правого регулирования работы с 

обращениями граждан; 

- исчисление сроков при рассмотрении обращений граждан. 

Ссылка для подключения: 

https://pruffme.com/landing/u2745133/tmp1721808705. 

mailto:info@varmsu.ru
https://pruffme.com/landing/u2745133/tmp1721808705


Для эффективного проведения вебинара просим направить актуальные 

вопросы, заполнив до 30 июля 2024 года форму по ссылке: 

https://forms.yandex.ru/u/669fbbd45d2a06e49560f3b8/. 

Приглашаем принять участие в вебинаре, а также просим оказать 

содействие в информировании руководителей и специалистов муниципальных 

образований. 

Материалы по итогам проводимых вебинаров размещаются в Телеграмм 

канале Ассоциации https://t.me/varmsu и на странице Вконтакте 

https://vk.com/varmsu.  

 

 

 

 

Исполнительный директор 

  

 

А.С.Малхасян 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Исп. Аракчеева Татьяна Вячеславовна 

тел. 8 (495) 788-60-71 (доб. 1478), 89036085507 
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