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	Информация

о рассмотрении поступивших 

в  4 квартале 2021 года обращений граждан 



В Администрацию Каларского муниципального округа Забайкальского края  за 4 квартал  2021 года поступило 20 письменных обращений граждан, из них 8 направлено по телекоммуникационной сети ИНТЕРНЕТ.

На имя Президента РФ направлено 1 обращение, на имя Губернатора Забайкальского края направлено 9 обращений. Все обращения переданы на рассмотрение главе Каларского муниципального округа Забайкальского края. Из иных органов – 5 обращений. Непосредственно на имя главы поступило 5 письменных обращения. 
Содержание письменных обращений граждан: 
вопросы благоустройства - 7 (35 %);

обеспечение права на жилище – 3 (15 %); 
оплата труда – 3 (15 %);

бездомные животные - 2 (10 %);

образование - - 2 (10 %);
транспортное сообщение – 1 (5 %);

здравоохранение – 1  (5 %);

социальное обеспечение - 1  (5 %);

Наибольшее количество обращений поступило от граждан, проживающих: 
пгт Новая Чара – 12 (60 %);

п.ст. Куанда - 3 (15 %);

с. Чара  - 2 (10 %);

за пределами Каларского района – 3 (15 %);

Результативность взятых на контроль обращений за отчетный период такова: 
поддержано - 2, в том числе меры приняты – 2 , разъяснено –18. 
Все поступившие обращения рассмотрены в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
Управляющая делами 
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