Обзор обращений граждан, поступивших в Министерство экономического развития  Забайкальского края 
за  3 квартал 2025 год

[bookmark: _GoBack]За  3 квартал 2025 года в Министерство экономического развития  Забайкальского края поступило 13 обращений граждан по вопросам работы МФЦ, о ценах на ГСМ в Забайкальском крае,  о помощи предпринимателям в Забайкальском крае, о ценовой политике  и др.
 Все поступившие обращения граждан рассмотрены с учетом компетенции Министерства экономического развития Забайкальского края и в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года  № 59-ФЗ      «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
	Поступление сообщений в Министерство экономического развития Забайкальского края за период с 01.07.2025 по 30.09.2025 с делением по тематикам

	Категория
	Тематика
	Количество сообщений

	МФЦ "Мои документы"
	Очередь в МФЦ
	3

	МФЦ "Мои документы"
	Отказ в предоставлении услуги
	2

	Экономика и бизнес
	Экономическое развитие
	2

	Автомобильные дороги
	Организация дорожного движения
	1

	Автомобильные дороги
	Светофоры
	1

	Иное
	Иное
	1

	МФЦ "Мои документы"
	Превышение сроков
	1

	Социальное обслуживание и защита
	Доступная среда для людей с ограниченными возможностями
	1

	Экономика и бизнес
	Иное по вопросам экономики и бизнеса
	1



