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Организация работы в ФИС ФРДО

Правила формирования и ведения Федеральной информационной системы «Федеральный реестр 

сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении», 

утвержденные Постановлением Правительства РФ № 825 от 31.05.2021 г.

Оператор информационной системы – Федеральная служба по надзору в сфере образования и 

науки (Рособрнадзор)

ВНИМАНИЕ! Срок внесения сведений о документах об образовании и (или) о 

квалификации, освоивших образовательные программы основного общего, среднего общего 

образования, среднего профессионального обучения, а также программы профессионального 

обучения – в течение 3 рабочих дней со дня выдачи указанных документов 

Напоминаем! Сведения о документах об образовании, выданных с 10.07.1992 г. по 31.12.1995 г. 

– внести в ФИС ФРДО в срок по 31 августа 2023 года.
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Когда выдали аттестат До какого необходимо внести

С 01.09.2013 по 31.12.2020 28.02.2021

С 01.01.2009 по 31.08.2013 31.12.2014

С 01.01.2004 по 31.12.2008 31.12.2014

С 01.01.2000 по 31.12.2003 31.12.2018

С 01.01.1996 по 31.12.1999 31.12.2020

С 10.07.1992 по 31.12.1995 31.08.2023

Документы об образовании старше 1992 года не вносятся в шаблон. 

Если дубликат документа был выдан в 2015 году, а оригинал в 1991 году, то сведения вообще не 

вносятся о данном документе. 

Документы об обучении, выданные после 31 августа 2013 года
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Шаблон скачивается в формате xlsx.
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Шаблон «Школа»



Вся информация в файле должна находится на одном

листе. Создание и заполнение дополнительных листов в

файле шаблона не допускается.
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Красные поля – обязательны для заполнения
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Аттестат об основном общем образовании

Аттестат об основном общем образовании с отличием

Аттестат о среднем общем образовании

Аттестат о среднем общем образовании с отличием

Для документов об образовании, выдаваемых ранее (с 1992 г.) – в соответствии с наименованием 

выданного документа (например, свидетельство о неполном среднем образовании)
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https://obrnadzor.gov.ru/ - Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки

https://obrnadzor.gov.ru/
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Яндекс-

таблица
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Вопрос-ответ

Вопрос Ответ

Что делать, если сведения о 

СНИЛС в учреждении 

отсутствуют?

Поле СНИЛС является обязательным для заполнения в ФИС ФРДО с 01.01.2021 г.

Для документов, выданных ранее 2021 года СНИЛС обладателя документа вносится 

в случае наличия таких сведений в ОО. В случае отсутствия – поле остается пустым.

Можно ли заполнять данные 

о документах об 

образовании по всем годам в 

одном шаблоне?

Для удобства дальнейшей работы с внесенными сведениями о документах об 

образовании, рекомендуется заполнять в один шаблон только один год.

Что делать, если в 

документе об образовании 

указан только один номер?

Последние годы в аттестатах указывается один большой номер. Здесь

есть несколько вариантов действий:

1) можно написать слово «нет» в графе «Серия» и внести все 14 цифр в раздел 

«Номер»;

2) в графу «Серия» можно внести первые 5 символов, а остальными цифрами 

обозначить номер документа.
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Что делать, если у 

выпускников в личных делах 

не указаны даты рождения?

Отсутствующие данные необходимо найти.

Если такой возможности не оказалось, Вы можете написать официальное 

обращение/письмо на бланке организации в Рособрнадзор.

Что делать, если нет 

информации о дате выдачи 

документа об образовании?

Данное поле является обязательным для заполнения.

В каждой организации есть локальный акт (приказ или другой документ) о

выпуске учащихся, у него есть дата – можно ставить эту дату.

Что делать, если у ОИВ при 

проверке отображается иное 

количество загруженных 

документов в ФИС ФРДО, 

чем в личном кабинете 

образовательной 

организации?

Направить письменное обращение на почту технической поддержки ФИС ФРДО с 

указанием количества отображаемой у ОИВ и ОО информации, а также ФИО 

поставщика данных и реквизиты (наименование, ОГРН, КПП) организации

Кто должен вносить сведения 

о документах об образовании, 

выданных упразднёнными 

организациями? 

Такие данные в систему ФИС ФРДО вносит правопреемник (архив).



Организация работы в ФИС ФРДО

В случае выдачи дубликата 

какой год поступления и год 

окончания указывать?

В красных полях указываются данные дубликата и дату выдачи дубликата. Год 

окончания и год поступления указывается фактический, когда учился 

выпускник. В оранжевых полях заполняются данные утерянного оригинала и 

дату его выдачи.

Что делать, если в ФИС 

ФРДО  внесен номер 

аттестата или иная 

информация, не 

соответствующая 

действительности (с 

ошибкой)?

Необходимо удалить пакет с ошибкой и загрузить новый исправленный. 

Куда в ФИС ФРДО вносить 

сведения о документах об 

обучении (профессиональное 

обучение)?

Данные сведения вносятся в модуль «Профессиональное обучение».



служба технической поддержки

ФИС ФРДО:

8 (800) 100 – 03 – 71 

frdo@inevm.ru
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mailto:frdo@inevm.ru


8(3022) 28-34-93
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Спасибо за внимание!


