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Руководителям органов управления в 
сфере образования муниципальных 

районов, округов, городских округов 
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негосударственных (частных) 

образовательных 
организаций 

 
 

Уважаемые руководители! 
 

Министерство образования и науки Забайкальского края (далее – 
Министерство) в дополнение к ранее направленному письму (исх. № 1318 от 
13.02.2025 г.) сообщает следующее. 

Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки 
(Рособрнадзор) с целью сокращения сроков предоставления государственной 
услуги с 09.01.2025 г. введен в эксплуатацию функционал формирования 
ответов организаций на запросы компетентных органов о подтверждении 
документов об образовании и (или) о квалификации, об ученых степенях и 
ученых званиях (далее – Запросы) посредством личного кабинета в 
Федеральной информационной системе «Федеральный реестр апостилей, 
проставленных на документах об образовании и (или) о квалификации» (далее 
– ФИС ФБДА). 

Направление Запросов в адрес организации и получение ответов на 
соответствующие Запросы компетентным органом осуществляется в 
электронном виде с возможностью подписания документов электронной 
подписью с использованием ФИС ФБДА.   

После направления запроса из ФИС ФБДА на электронную почту 
организации с адреса электронной почты noreply@obrnadzor.gov.ru поступает 
письмо с темой «Уведомление об отправке запроса в организацию». 

Доступ в личный кабинет организации осуществляется по ссылке из 
письма-запроса от компетентного органа. Организации необходимо пройти по 
ссылке, указанной в письме. 

Для входа в личный кабинет ФИС ФБДА сотрудник организации должен 
иметь подтвержденную учетную запись на Едином портале государственных 
и муниципальных услуг (функций) (ЕПГУ), привязанную к учетной записи 
юридического лица. Вход по логину и паролю в ФИС ФБДА не предусмотрен. 

Кроме того, все запросы, которые направлены компетентным органом в 
адрес организации, можно увидеть по единой ссылке: 

 https://fbda-lk.obrnadzor.gov.ru/Login . 

mailto:noreply@obrnadzor.gov.ru
https://fbda-lk.obrnadzor.gov.ru/Login


Инструкция по авторизации образовательной организации в ФИС ФБДА, 
а также инструкция по работе в личном кабинете ФИС ФБДА прилагается. 

Руководителям органов управления в сфере образования муниципальных 
районов, округов, городских округов в обязательном порядке довести 
указанную информацию до руководителей муниципальных 
общеобразовательных организаций. Руководителям образовательных 
организаций необходимо учесть вышеуказанную информацию при 
формировании ответов на Запросы.  

 
Приложение: инструкция в электронном виде 
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Авторизация образовательной (уполномоченной) организации в ФИС ФБДА: 

1. Перейти по ссылке https://fbda-lk.obrnadzor.gov.ru/Login и нажать на кнопку «Личный кабинет 
организации» 

 

2. В появившемся окне авторизации в ЕСИА ввести учетные данные сотрудника образовательной 
организации и нажать на кнопку «Войти» 

 

3. После успешной авторизации в ЕСИА откроется личный кабинет организации в ФИС ФБДА со 
списком запросов на подтверждение документов об образовании 

https://fbda-lk.obrnadzor.gov.ru/Login


 

 

 

4. Далее необходимо открыть карточку необходимого запроса (на который не отправлен ответ в 

РОИВ), нажав на кнопку редактирования « » в списке с запросами. 
5. В открывшейся карточке запроса необходимо ознакомиться с документом запроса и 

документом об образовании представленный к подтверждению 

 

6. Далее необходимо сформировать ответ на запрос: 
6.1. В разделе «Запрашиваемые сведения (приложения к ответу)» необходимо указать 

признак наличия/отсутствия у организации скан-копий соответствующих документов по 
каждому пункту (образец подписи/подтверждение полномочий/факт выдачи/образец 
оттиска печати и др.). 
В случае наличия скан-копии необходимо загрузить документ в соответствующую строку 
запрашиваемых сведений. В случае отсутствия – загрузка скан-копии необязательная. 

 



 

 

6.2. В разделе «Ответ на запрос» необходимо внести информацию об ответе и нажать кнопки 
«Сформировать ответ»/ «Подписать ответ»/ «Отправить в ведомство» 

 


