Сведения о способах получения консультаций 
по вопросам соблюдения обязательных требований, 
в том числе по однотипным обращениям

В соответствии с пунктом 38 Положения о региональном государственном контроле (надзоре) за приемом на работу инвалидов в пределах установленной квоты на территории Забайкальского края, утвержденного постановлением Правительства Забайкальского края от29 октября 2021 года № 426 консультирование осуществляется Министерством труда и социальной защиты населения Забайкальского края без взимания платы.
	Консультирование может осуществляться должностным лицом по телефону в г. Чите 35 09 56, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактических мероприятий, контрольных (надзорных) мероприятий.
	Время консультирования не должно превышать 15 минут.
Должностное лицо осуществляет письменное консультирование по вопросам:
1) разъяснение положений нормативных правовых актов, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в рамках контроля;
	2) разъяснение положений нормативных правовых актов, регламентирующих порядок осуществления контроля;
[bookmark: _GoBack]	3) порядок обжалования действий или бездействия должностных лиц Министерства. 
По итогам консультирования информация в письменной форме контролируемым лицам и их представителям предоставляется в случае консультирования на основании обращений контролируемых лиц и их представителей, поступивших в письменной форме или в форме электронного документа. 
Ответы на письменные обращения предоставляются в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
	Если поставленные во время консультирования вопросы не относятся к осуществляемому Министерством виду контроля, контролируемому лицу даются необходимые разъяснения по обращению в соответствующие органы государственной власти или к соответствующим должностным лицам.
	В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного контрольного (надзорного) мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц Министерства, иных участников контрольного (надзорного) мероприятия.
	Информация, ставшая известной должностному лицу Министерства в ходе консультирования, не может использоваться Министерством в целях оценки контролируемого лица по вопросам соблюдения обязательных требований.
	Министерство осуществляет учет консультирований, который проводится посредством внесения соответствующей записи в журнал консультирования.
	В случае если в течение календарного года поступило 5 и более однотипных (по одним и тем же вопросам) обращений контролируемых лиц и их представителей, консультирование по таким обращениям осуществляется посредством размещения на официальном сайте Министерства письменного разъяснения, подписанного министром, без указания в таком разъяснении сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа.

