Приложение 2
Перечень предоставляемых социальных услуг
	Формы социального обслуживания
	Виды социальных услуг
	Наименование услуг

	Стационарная
	Социально-бытовые услуги:

	· Обеспечение площадью жилых помещений в соответствии с утвержденными нормативами;
· Обеспечение питанием в соответствии с утвержденными нормативами;
· Обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и постельными принадлежностями) в соответствии с утвержденными нормативами;
· Обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами, журналами, газетами, настольными играми;

	
	Социально-медицинские услуги
	· Выполнение процедур, связанных с организацией ухода, наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарственных препаратов и др.);
· Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий;
· Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;
· проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни;
· проведение занятий по адаптивной физической культуре;
· консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, выявление отклонений в состоянии их здоровья).

	
	Социально-психологические услуги
	· Социально-психологическое консультирование (в том числе по вопросам внутрисемейных отношений);
· социально-психологический патронаж;      в)оказание консультационной психологической помощи анонимно (в том числе с использованием телефона доверия). «психопрофилактика и услуги экстренной психологической помощи по «телефону доверия».

	
	Социально-педагогические услуги 
	· Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
· Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
· Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).

	
	Социально-трудовые услуги
	· Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам;
· оказание помощи в трудоустройстве;
· организация помощи в получении образования,

	
	Социально-правовые услуги 
	· Оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг;
· оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно);
· оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг.


	
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала 
	· Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;
· Обучение навыкам поведения в быту и общественных местах;

	Социальное обслуживание на дому
	Социально-бытовые
	· Помощь в приготовлении пищи, в том числе:
· Подготовка продуктов питания к приготовлению пищи( мытье, чистка, нарезка)
· Приготовление из продуктов питания получателя социальных услуг 1 блюда на выбор из полуфабрикатов
· Мытье посуды
· Покупка за счет средств клиента получателя социальной услуги топлива (в жилых помещениях без центрального отопления и водоснабжения) топка печей, обеспечение водой
· Доставка воды для приготовления пищи, санитарно-гигиенических и бытовых нужд с соблюдением мер допустимой нагрузки (доставка с колонки, от калитки, переливание воды из емкости в емкость)
· Выписка топлива за счет средств получателя социальных услуг и оформление доставки в соответствующих организациях
· Топка печи, доставка из хозяйственных построек принадлежащих получателю социальных услуг, угля, дров, вынос золы с соблюдением норм допустимой нагрузки.
· Подготовка запасов топлива для самостоятельной топки печи получателя социальных услуг в течение недели (просеивание угля)
· Организация помощи в проведении ремонта жилых помещений
· Уборка жилых помещений, включая вынос бытового мусора, в том числе:
· Уборка комнаты, а также коридора, кухни, санузла, мытье полов
· Вытирание пыли с открытых поверхностей, мебели, подоконника
· Чистка напольных покрытий пылесосом
· Подметание веником
· Мытье окон
· Мытье дверей
· Удаление пыли со стен, потолка
· Мытье газовой (электрической плиты, раковины)
· Вынос бытового мусора
· Мытье зеркал, стекол мебели
· Сдача за счет средств получателей социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка
· Сопровождение вне дома (в учреждение здравоохранения и др.учреждения)
· Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов, лекарственных средств и изделий медицинского назначения, в том числе:
· Приобретение и доставка продуктов питания за счет средств получателя социальных услуг
· Покупка и доставка на дом промышленных товаров  первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода за счет средств получателя социальных услуг
· Покупка и доставка книг, газет и журналов за счет средств получателя социальных услуг
· Приобретение за счет средств получателя социальных услуг лекарственных средств и изделий медицинского назначения в аптечных организациях, расположенных по месту жительства получателя социальных услуг, и доставка их на дом
· Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции, в том числе:
· Написание писем под диктовку
· Прочтение писем, телеграмм вслух
· Отправка и получение писем, телеграмм за счет средств получателя социальных услуг
· Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи, в том числе:
· Заполнение квитанций на оплату жилья, комунальных услуг, услуг связи
· Снятие показаний электро и водосчетчика
· Оплата по счетам за счет средств получателей социальных услуг
· Оформление за счет средств получателя социальных услуг подписки на периодические издания
· Предоставление гигиенических услуг:
· Одевание и раздевание
· Принятие гигиенического душа, ванны
· Содействие при купании
· Полное купание в душе или ванной комнате
· Смена постельного белья
· Смена нательного белья
· [bookmark: _GoBack]Смена абсорбирующего белья
· Помощь при бритье лица

	
	Социально-медицинские
	· Выписка рецептов на лекарственные средства и изделия медицинского назначения в учреждении здравоохранения

	
	Социально-психологические
	· Беседа, подбадривание

	
	Социально-правовые
	· Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг

	
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала потенциала получателей социальных услуг,имеющих ограничение жизнедеятельности.
	· Обучение инвалидов пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации   
· Обучение навыкам в быту и общественных местах
· Оказание помощи в получении первичных навыков компьютерной грамотности

	Полустационарная
	Социально-бытовые
	· Предоставление площадью жилых помещений в условиях группы кратковременного (дневного) пребывания;
· Предоставление в пользование мебели;
· Организация досуга и отдыха, в том числе обеспечение книгами, журналами, газетами, настольными играми.

	
	Социально-медицинские
	· Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела);
· Проведение оздоровительных мероприятий прогулок на свежем воздухе;
· Наблюдение в течение дня за получателями социальных услуг, для выявления отклонений в состоянии их здоровья (признаки ОРВИ и др.).

	
	Социально-педагогические
	· Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
· Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).

	
	Социально-правовые
	· Разъяснение содержания мер социальной поддержки, предусмотренных федеральным законодательством и законодательством Забайкальского края.



