В I квартале 2025 года в адрес Министерства строительства, дорожного хозяйства и транспорта Забайкальского края поступило 144 обращения граждан и юридических лиц, из них:
· жилищная сфера – 93 обращения (64,58 %);
· дорожная сфера – 23 обращения (15,97 %);
· транспортная сфера – 25 обращений (17,36 %);
· сфера строительства – 2 обращения (1,40 %);
· прочее – 1 обращение (0,69 %).
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