В IV квартале 2025 года в адрес Министерства строительства, дорожного хозяйства и транспорта Забайкальского края поступило 332 обращения граждан и юридических лиц, из них:
− жилищная сфера (переселение граждан из аварийного жилищного фонда, реализация мероприятий по обеспечению жильем молодых семей, мероприятий по переселению граждан и аварийного жилищного фонда, расположенного в зоне Байкало-Амурской магистрали, переселение граждан из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, оказание мер государственной поддержки гражданам, жилые помещения которых повреждены и (или) утрачены в результате чрезвычайной ситуации) – 224 обращения (67,47 %);
− дорожная сфера (вопросы содержания, состояния дорог и мостов) – 65 обращений (19,58 %);
− транспортная сфера (транспортное обслуживание населения: автобусные перевозки, такси, стоимость билетов, авиаперевозки, авиаперелеты, жд перевозки) – 27 обращений (8,13 %);
− сфера строительства (строительство детских садов, школ) – 10 обращений (3,01 %);
− прочее (вопросы общего характера, включая вопросы градостроительной, кадровой деятельности) – 6 обращений (1,81 %).
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