В  квартале 2026 года в адрес Министерства строительства Забайкальского края поступило 168 обращений граждан и юридических лиц, из них:
− жилищная сфера (переселение граждан из аварийного жилищного фонда, реализация мероприятий по обеспечению жильем молодых семей, мероприятий по переселению граждан и аварийного жилищного фонда, расположенного в зоне Байкало-Амурской магистрали, дети-сироты, переселение граждан из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, оказание мер государственной поддержки гражданам, жилые помещения которых повреждены и (или) утрачены в результате чрезвычайной ситуации) – 160 обращений (95,2 %);
 сфера строительства (строительство дамб, детских садов, больниц, школ и т.д.) – 1 обращение (0,6 %);
  обращения по программе комплексного развития территорий (КРТ), дальневосточной ипотеке и арендному жилью – 3 обращения (1,8 %);
− прочее (вопросы общего характера, включая вопросы градостроительной, кадровой, юридической деятельности) – 4 обращения (2,4 %).
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