                                                       ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН

Уважаемые посетители сайта администрации сельского поселения «Чупровское»!
 В соответствии со статьей 2 Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее — Закон):
 1. Граждане имеют право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и должностным лицам.
 2. Граждане реализуют право на обращение свободно и добровольно. Осуществление гражданами права на обращение не должно нарушать права и свободы других лиц.
 3. Рассмотрение обращений граждан осуществляется бесплатно.
 В соответствии со статьей 4 Федерального закона под обращением гражданина понимается — направленные в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу письменные предложение, заявления или жалобы, а также устное обращение гражданина в государственный орган, орган местного самоуправления.
 Установлены следующие формы обращений:
 1. Предложение — рекомендация гражданина по совершенствованию законов и иных нормативных правовых актов, деятельности государственных органов и органов местного самоуправления, развитию общественных отношений, улучшению социально-экономической и иных сфер деятельности государства и общества;
 2. Заявление — просьба гражданина о содействии в реализации его конституционных прав и свобод или конституционных прав и свобод других лиц, либо сообщение о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, недостатках в работе государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц, либо критика деятельности указанных органов и должностных лиц;
 3. Жалоба — просьба гражданина о восстановлении или защите его нарушенных прав, свобод или законных интересов либо прав, свобод или законных интересов других лиц;
 Обратиться в администрацию сельского поселения «Чупровское» граждане могут, направив в его адрес письменное обращение, на личном приеме у главы сельского поселения  «Чупровское»,  у специалистов администрации сельского поселения а также воспользовавшись услугами интернет-приемной.
 Личный приём граждан
 В администрации сельского поселения «Чупровскоее» организован личный прием граждан в часы и дни, утвержденные графиком приема граждан.
 Письменные обращения
 Требования к письменному обращению, порядок направления и регистрация письменных обращений, сроки рассмотрения, а так же порядок рассмотрения отдельных обращений граждан прописаны в Законе и административном регламенте исполнения администрацией сельского поселения «Чупровскоее»» муниципальной функции «Организация рассмотрения обращений граждан», утвержденным постановлением администрации от 13 декабря 2010 года №13.
 Адрес для обращений: ул. Школьная, д. 15, с. Чупрово, Калганский район, Забайкальский край, 674345.
 Справки по письменным обращениям граждан, находящимся на рассмотрении в администрации сельского поселения «Чупровскоее», по телефону: (830249) 4-12-20
 
Образец письменного обращения гражданина в администрацию сельского поселения «Чупровское»
 
 Главе 
 Сельского поселения
 «Чупровское»
 Т.А.Лопатина
 Ул.Школьная, д. 15,
 с. Чупрово, Калганский район,
 Забайкальский край,
 674345
 от Ф. И. О. заявителя
 почтовый адрес
 
 Обращение
 (текст обращения)
 ___/___/____ дата обращения подпись Ф. И.О.
 
 График приема граждан
 
 Глава сельского поселения «Чупровское» — Лопатина Татьяна Александровна
 Время приема:
 вторник с 8.00 часов до 12.00часов 
 четверг с 14.00 часов до 16.00 часов
 Специалисты Администрации сельского поселения «Чупровское»»
 Время приема:
 понедельник-пятница с 9.00 часов до 12.00 часов и с 13.00 часов до 16.00 часов

