АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

«КАЛГАНСКИЙ РАЙОН»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

15 сентября 2016 года 








№208
с. Калга
Об Общественном Совете по независимой оценке качества деятельности

учреждений культуры  Калганского района

Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» (подпункт «к» пункта 1), Постановления Правительства РФ от 30 марта 2013 г.№ 286"О формировании независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги",   администрация муниципального района «Калганский район» постановляет:
1.Создать Общественный Совет по независимой оценке качества деятельности учреждений культуры  Калганского района  (далее - Совет) и утвердить его состав (прилагается)

2. Утвердить Положение об Общественном Совете по независимой оценке качества деятельности учреждения культуры  Калганского района (прилагается).

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на  заместителя главы администрации по социальному развитию Маленьких Ларису Юрьевну.

4. Полный текст настоящего постановления разместить на официальном сайте администрации муниципального района «Калганский район» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», размещенном по адресу www.калга.забайкальскийкрай.рф.

И.о Главы администрации

муниципального района

«Калганский район»                                                                С.А.Егоров
УТВЕРЖДЕНО 

Постановлением
администрации муниципального района
«Калганский район»

от 15 сентября 2016 года № 208
Положение

Об Общественном совете по  независимой  оценке качества деятельности  учреждений культуры Калганского района
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение определяет основные задачи, права, порядок формирования и порядок деятельности Общественного совета по независимой системы оценке качества деятельности учреждений  культуры Калганского района (далее - Совет).
1.2. Совет является постоянно действующим совещательным  коллегиальным органом,  функционирующим на общественных началах.

1.3. Совет создается в целях:
- проведения независимой оценки качества предоставления услуг и деятельности учреждений культуры на территории Калганского района

- повышения качества деятельности учреждений  культуры Калганского района;
- повышения открытости и доступности информации о деятельности  учреждений;

- обеспечения взаимодействия с общественными организациями, иными некоммерческими организациями, экспертами по вопросам повышения качества работы учреждений.

1.4. Совет в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами Забайкальского края, иными нормативными правовыми актами Забайкальского края, а также настоящим Положением.

2. Основные задачи Совета

2.1. Основными задачами Совета являются:

2.1.1. Формирование перечня учреждений, для проведения оценки качества их работы на основе изучения результатов общественного мнения.

2.1.2. Осуществление независимой оценки качества оказания услуг учреждениями с использованием общедоступной информации по следующим критериям:

- открытость и доступность информации об учреждении;

 - комфортность условий и доступность получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья;

- доброжелательность, вежливость и компетентность работников учреждения;

- доля получателей услуг, удовлетворенных качеством обслуживания в учреждении.

- качество предоставляемых услуг:

- учреждения дополнительного образования – доля обучающихся, принимающих участие в мероприятиях (конкурсах, концертах, фестивалях) различного уровня;

- культурно-досуговые учреждения – стабильность количества коллективов самодеятельного народного творчества и профессионального искусства;

- библиотечная система – удовлетворенность качеством библиотечного фонда.

2.1.3. Установление порядка оценки качества работы учреждения, на основании определенных критериев эффективности работы учреждений.

2.1.4. Организация работы по выявлению, обобщению и анализу общественного мнения и рейтингов о качестве работы учреждений, в том числе сформированных общественными организациями, жителями района, села.
3. Права Совета

Совет имеет право:

3.1.  Проводить мероприятия независимой оценки качества деятельности учреждений культуры в рамках своих полномочий, в соответствии с положением о независимой оценке качества деятельности учреждений культуры.

3.2.  Рассматривать на заседаниях вопросы в рамках своих полномочий.

3.3.  Приглашать на свои заседания должностных лиц учреждения культуры, иных органов государственной власти и органов местного самоуправления, руководителей учреждений, в том числе подведомственных администрации, граждан.

3.4.   Принимать участие в лице председателя Общественного совета или его  представителя в заседаниях при рассмотрении вопросов, подготовленных с участием Общественного совета, а также вопросов, связанных с его деятельностью.

3.5. Принимать участие в публичных мероприятиях, проводимых учреждениями  культуры: совещаниях, конференциях, выставках, других образовательных и т культурных мероприятиях.

4. Порядок формирования Совета

4.1. Совет формируется из числа представителей общественных организаций таким образом, чтобы была исключена возможность возникновения конфликта интересов.

4.2. Члены Совета осуществляют свою деятельность на общественных началах.

4.3. Число членов Совета не может быть менее пяти человек.

4.4. Состав Совета утверждается постановлением администрации муниципального района «Калганский район».

4.5. Член Совета может выйти из состава Совета на основании письменного заявления.

4.6. Член Совета может быть, исключен из состава Совета по решению совета в случаях, если он не участвовал в работе совета более 6 месяцев непрерывно.

4.7. Состав Совета подлежит ротации не реже одного раза в два года на основании оценки работы членов совета.

4.8.  Председатель Общественного совета и его заместитель избираются на 3 года из состава Общественного совета на первом заседании открытым голосованием, большинством голосов присутствующих членов Общественного совета.

4.9. Первое заседание Общественного совета должно быть проведено не позднее чем через тридцать дней от даты формирования состава Общественного совета.

4.10. Процедура вывода из состава инициируется любым членом Общественного совета при согласии не менее одной трети состава Общественного совета.

4.11. Полномочия члена Общественного совета прекращаются в случае:
 - подачи им заявления о выходе из состава Общественного совета;

- неявки на три и более заседания Общественного совета;

- назначения его на государственную должность Российской Федерации, должность федеральной государственной гражданской службы, государственную должность Забайкальского края, должность  государственной гражданской службы Забайкальского края,  должности муниципальной службы, избрания на выборную должность в органах  местного самоуправления;

- вступления в законную силу вынесенного в отношении его обвинительного приговора суда;

- признания его недееспособным, безвестно отсутствующим или умершим на основании решения суда, вступившего в законную силу.

5. Порядок работы Совета

5.1. На первом заседании Совета из его состава избираются председатель Совета и заместитель председателя Совета.

5.2. Председатель Совета:

- утверждает план работы, повестку заседания и список лиц, приглашенных на заседание Совета;

- организует работу Совета и председательствует на его заседаниях;

- подписывает протоколы заседаний и другие документы, исходящие от Совета;

- вносит предложения начальнику отдела культуры по вопросу внесения изменений в настоящее Положение;

- взаимодействует с начальником отдела культуры по вопросам реализации решений Совета;

 
- осуществляет иные полномочия по обеспечению деятельности Совета.

5.3. Заместитель председателя Совета:

- председательствует на заседаниях совета в случае отсутствия председателя Совета;

- участвует в организации работы Совета и подготовке планов работы Совета.

5.4. Члены Совета имеют право:

- вносить предложения по формированию повестки заседаний Совета;

- вносить предложения в план работы Совета;

- предлагать кандидатуры гражданских (муниципальных) служащих и иных лиц для участия в заседаниях Совета;

- участвовать в подготовке материалов к заседаниям Совета;

- высказывать особое мнение по вопросам, рассматриваемым на заседаниях Совета;

- осуществлять иные полномочия в рамках деятельности Совета.

5.5. Для обеспечения деятельности Совета избирается секретарь. Секретарь является членом Совета.

5.6. Члены Общественного совета обязаны лично участвовать в заседаниях Общественного совета и не вправе делегировать свои полномочия лицам, не являющимся членами Общественного совета.

5.6. Секретарь Совета:

- ведет протокол заседания Совета;

- уведомляет членов Совета о дате и времени предстоящего заседания;

- готовит проекты решений Совета и иных документов, исходящих от Совета;

 - взаимодействует со структурными подразделениями отдела культуры по вопросам организационно-технического и информационного сопровождения деятельности Совета.

5.7. Совет осуществляет свою деятельность в соответствии с планом своей работы на очередной календарный год, утвержденным председателем Совета.

5.8. Основной формой деятельности Совета являются заседания.

5.9. Очередные заседания Совета проводятся не реже одного раза в квартал в соответствии с планом работы Совета.

5.10. Внеочередное заседание Совета проводится по решению председателя Совета.

5.11. Члены Совета лично участвуют в заседаниях Совета.

5.12. Заседание Совета считается правомочным, если в нем участвуют не менее половины членов Совета.

5.13. Решения Совета по вопросам, рассматриваемым на его заседаниях, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов.

5.14. При равенстве голосов членов Совета голос председателя Совета (его заместителя в случае отсутствия председателя) является решающим.

5.15. Решения, принятые на заседаниях Совета, оформляются протоколом заседания Совета.

5.16. Члены Совета, не согласные с принятыми на заседании решениями, могут письменно изложить свое особое мнение, которое приобщается к протоколу заседания.

5.17. В заседаниях Совета могут участвовать иные лица, не являющиеся членами Совета, без права голоса, по решению Совета.

5.18. Совет вправе создавать экспертные и рабочие группы по различным вопросам в установленной сфере деятельности.

5.19. Решения Общественного совета оформляются протоколом заседания Общественного совета.

5.20. Протокол подписывается председателем или его заместителем,

 председательствовавшим на заседании, и секретарем Общественного совета. Оригинал протокола хранится секретарем Общественного совета.

5.21. Копии протоколов заседаний (выписки из протоколов заседаний) направляются  секретарем Общественного совета, членам  Общественного совета, ответственным за выполнение решений, а также по поручению председателя Общественного совета иным лицам и организациям в течение 5 рабочих дней со дня заседания.

5.22. Протоколы Общественного совета хранятся 5 лет.

5.23.   В документацию Общественного совета входят:

- ежегодные планы мероприятий Общественного совета;

- протоколы заседаний Общественного совета;

- материалы обсуждаемых вопросов (доклады, выступления, информационные и аналитические справки, письменные заявления и инициативы и др.);

- материалы независимой оценки качества деятельности учреждения культуры Калганского района
Срок хранения документации 5 лет.

5.24. Совет:

- определяет перечень организаций, в отношении которых проводится независимая оценка;

- формирует предложения для разработки технического задания для организации, которая осуществляет сбор, обобщение  и анализ информации о качестве оказания услуг учреждениями (далее - оператор), принимают участие в рассмотрении проектов документации услуг, 
-устанавливает при  необходимости критерии оценки качества оказания услуг учреждениями культуры (дополнительно к установленным общим критериям);

- осуществляет независимую оценку качества оказания услуг учреждениями культуры с учетом информации, предоставленной операторами;

- предоставляет результаты независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры, а также предложения об улучшении качества их деятельности.

6. Заключительные положения

6.1. В целях улучшения качества работы учреждений:

а) Совет:

- направляет учреждениям предложения об улучшении качества их работы, подготовленные с учетом результатов оценки качества работы учреждений и рейтингов их деятельности;

- учитывает информацию о выполнении разработанных учреждениями планов мероприятий по улучшению качества работы при оценке эффективности работы их руководителей.

б) учреждения культуры Калганского района:

- разрабатывают на основе предложений план об улучшении качества работы учреждения и утверждают этот план по согласованию с отделом  культуры администрации муниципального района «Калганский район»;

- размещают планы мероприятий по улучшению качества работы учреждения на своих официальных сайтах в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (при наличии сайтов) и обеспечивают их выполнение.

__________________________________________________

к Положению об Общественном Совете 

по независимой оценке качества деятельности

 учреждений культуры Калганского района

ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, (ФИО), даю согласие на включение меня в состав Общественного Совета. С Положением  об Общественном Совете по независимой оценке качества деятельности  учреждений культуры Калганского района, регулирующим  деятельность членов Общественного Совета, ознакомлен(а).

О себе сообщаю следующие сведения:

1. Дата и место рождения __________________________________

2. Гражданство ________________________________________

3. Образование____________________________________________

4. Ученая степень, ученое звание ___________________________

5. Место работы и занимаемая должность _____________________

6. Наличие   государственных,   региональных, муниципальных   наград, поощрений _________________________________________

7. Неснятых и непогашенных судимостей не имею.

8. Адрес места жительства ___________________________________

9. Телефон ___________________________________________

10. Принадлежность к политической партии либо                  иному общественному объединению и статус в нем _________________

11. Опыт  работы  в  общественной  сфере,  перечень занимаемых выборных должностей ______________________

_________________________(собственноручная подпись)

____________________________

(дата)
УТВЕРЖДЕНО 

Постановлением

администрации муниципального района

«Калганский район»

от 15 сентября 2016 года №208
Состав Общественного совета по  независимой оценке качества деятельности учреждений культуры Калганского района

1. Трофимов Вячеслав Владимирович – главный редактор газеты  «Родная земля»;

2. Деревцова Татьяна Николаевна – секретарь комиссии по делам несовершеннолетних;

3. Пономарёва Вера Витальевна – пенсионер;

4. Заяц Галина Васильевна – главный библиотекарь центральной районной библиотеки, председатель первичной профсоюзной организации;

5. Шароглазова Вера Леонтьевна – домохозяйка.
